O BARCO DO MIMO, Cooperativa de Educacao Integrada, CRL

INQUERITO DE SATISFAGAO

Este questiondrio é realizado no ambito de apreciacao continua que pretendemos estabelecer na Instituicao, e

destina-se a conhecer o grau de satisfacao dos Encarregados de Educacdo, em relacdo a prestacao dos nossos

servicos. Para o efeito, agradecemos a sua colabora¢do, que nos ajudard a melhorar a qualidade do servico de
educacdo que prestamos.

Em que resposta social esta . At
Creche Jardim de Infancia A.T.L.
o/a seu/sua filho/a? - - -
QUESTOES Classificacio de 1a 5
Apreciagao Global - Como classifica: 1 2 3 4 5

O conjunto de servigos oferecido

O atendimento/rececdo aos Pais

A consideragdo das opinides/sugestdes das familias

A sua confianca no pessoal docente e ndo docente do colégio

A relagdo entre as educadoras/auxiliares e as criancas

As regras da sala/colégio na convivéncia civica

Os temas do Projeto Educativo

As refei¢des/pratos apresentados nas ementas

Satisfagdo com Resultados na Sala 1 2 3 4 5

A educadora estd atenta as necessidades do/a meu/minha filho/a

A educadora desenvolve no/a meu/minha filho/a o gosto pela aprendizagem

A educadora encoraja a auto-estima e as atitudes positivas perante a aprendizagem

A educadora promove a autonomia adequada a faixa etaria do/a meu/minha
filho/a

A educadora axilia o/a meu/minha filho/a nas suas dificuldades

As estratégias educativas da equipa de sala (atividades de sala, visitas de estudo,
trabalhos realizados, organizacdo) sdo eficazes e enriquecedoras

A educadora demonstra gosto pelo que faz

A auxiliar demonstra gosto pelo que faz

A relagdo entre a educadora e o/a meu/minha filho/a

Arelagdo entre a auxiliar e o/a meu/minha filho/a

InstalagGes e Servigos Gerais 1 2 3 4 5

Satisfacdo com as instalagdes

CondigBes de higiene e seguranca das instalagGes e equipamentos

Comunicacao e utilizacdo da Plataforma Informatica

Observagdes/Sugestdes:







